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für: Klosterküche  - Essen auf Rädern 
Seit dem 24.05.2018 gilt für Einrichtungen in katholischer Trägerschaft unmittelbar das Gesetz über den 
Kirchlichen Datenschutz (KDG). In diesem Zusammenhang kommen wir unseren Informationspflichten gem. 
§§14, 15 KDG nach. Wir informieren Sie hiermit über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 
1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen können Sie sich wenden? 
Verantwortliche Stelle ist 
☐ Caritasverband Geldern-Kevelaer e.V. 
☒ caritas-betriebe gemeinnützige GmbH 
☐ caritas-gesellschaft gemeinnützige GmbH 
 Südwall 1 – 5 
 47608 Geldern 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@caritas-geldern.de 
2. Was ist der Zweck der Verarbeitung 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Angaben zur Abrechnung, Verwaltung und Tourenplanung für 
unsere Leistung „Essen auf Rädern“. Ihr Geburtsdatum verarbeiten wir, weil wir bei Kunden, die älter als 75 
Jahre sind oder die nachgewiesenermaßen „hilfsbedürftig“, z.B. aufgrund des Erhalts von Sozialhilfe, sind, 
die Mehrwertsteuer nicht abführen müssen.  
Auf Ihren Wunsch hin und mit Ihrem Einverständnis verwalten wir Schlüssel zu Ihrer Haus- / Wohnungstür, 
damit unsere Fahrer/innen Ihr Essen bis zu Ihnen in die Wohnung bringen können. Ihre Schlüssel verwahren 
wir in abgeschlossenen Schränken und nur mit Nummern versehen, so dass ein unbefugter Zugriff und die 
Zuordnung zu Ihrer konkreten Person nicht möglich ist.  
Wir verarbeiten mit Ihrem Einverständnis die personenbezogenen Daten Ihrer Angehörigen / 
Bezugspersonen, um in Notfällen eine Erreichbarkeit herstellen zu können.  
Eine Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt durch uns nur, soweit dies zur 
Erfüllung dieser Aufgabe erforderlich ist. Eine Weiterverarbeitung personenbezogener Daten, die für den 
konkreten Anlass erhoben wurden, ist nur zulässig, wenn sie für eine andere Aufgabe zwingend erforderlich 
ist und soweit entweder eine gesetzliche oder vom Kostenträger vorgegebene Grundlage existiert oder sie 
zur Erfüllung des Vertrages erforderlich ist oder Sie eingewilligt haben. 
Die Erbringung unserer Leistungen ist ohne die Verarbeitung Ihrer Daten nicht möglich. 
3. Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verarbeitet? 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient gem. § 6 Abs. 1 c) KDG der Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen im Vorfeld eines möglichen Vertrags zur Bereitstellung des Essens auf Rädern 
sowie zur Erfüllung des Vertrages. 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten Ihrer Angehörigen / Kontaktpersonen erfolgt durch 
schriftliche Einwilligung dieser Personen gem. § 6 Abs. 1 c) KDG. 
4. Welche Kategorien personenbezogener Daten werden verarbeitet? 
Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten: 
· Allgemeine Angaben zur Person des Vertragspartners (z.B. Name, Vorname, Anrede, Titel,  

Geburtsdatum), Kontaktdaten (z.B. Adresse, Telefonnummern, E-Mail) 
· Bankverbindungsdaten  
· ggf. Kontaktdaten von Bezugspersonen und Schlüsseldaten bei einer von Ihnen gewünschten 

Schlüsselverwaltung durch das Essen auf Rädern 
5. Wer erhält Kenntnis von Ihren personenbezogenen Daten? (Übermittlung an Dritte) 
Eine Übermittlung der o.g. personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nicht. 
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6. Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
Wir speichern Ihre Daten gem. handelsrechtlicher Vorschriften 10 Jahre nach Beendigung des Vertrages (§ 
257 HGB). Darüber hinaus kann im Einzelfall nach den Vorschriften des Zivilrechts eine Aufbewahrung von 
bis zu 30 Jahren erforderlich sein (§ 197 BGB). 
7. Recht auf Information und Auskunft 
Gem. §§ 15, 17 KDG  haben Sie das Recht Auskunft über die in der Einrichtung gespeicherten 
personenbezogenen Daten geordnet nach Kategorien einschließlich der Verarbeitungszwecke, der 
Empfänger und die geplante Dauer der Speicherung zu erhalten. 
8. Recht auf Berichtigung 
Unrichtige personenbezogene Daten werden gemäß § 18 KDG jederzeit berichtigt oder vervollständigt. 
9. Recht auf Löschung 
Wenn keine rechtliche Verpflichtung zur Aufbewahrung mehr besteht oder eine Speicherung der Daten nicht 
mehr erforderlich ist, kann gemäß § 19 KDG deren Löschung verlangt werden. Sollte eine Löschung aus 
technischen Gründen nicht möglich sein, tritt nach Ablauf der Archivierungsfrist an die Stelle der Löschung 
eine Einschränkung der Verarbeitung gem. § 20 KDG in Form einer Anonymisierung der 
personenbezogenen Daten, so dass keinesfalls ein Rückschluss auf die einzelne Person mehr möglich ist. 
10. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Gemäß § 20 KDG kann unter bestimmten Voraussetzungen die weitere Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten beschränkt, beziehungsweise auf bestimmte Zwecke eingegrenzt werden. Die 
Daten werden gut geschützt und vor unbefugtem Zugriff gesichert aufbewahrt. 
11. Recht auf Datenübertragung 
Auf ausdrückliches Verlangen können gemäß § 22 KDG von Ihnen bereitgestellten und automatisiert 
verarbeiteten personenbezogene Daten in einem gängigen Format zur Verfügung gestellt oder auf Wunsch 
an einen Dritten weitergegeben werden (z.B. bei einem Wechsel des Lieferanten). 
12. Widerspruchsrecht 
Unter den Voraussetzungen von § 23 KDG unterlassen wir die Datenverarbeitung im Falle eines 
Widerspruches. Bitte beachten Sie, dass wir im Falle Ihres Widerspruchs die Leistung nicht mehr erbringen 
können. 
13. Recht auf Beschwerde bei der Datenschutzaufsicht 
Datenverarbeitungen der Einrichtung können mittels Beschwerde bei der Datenschutzaufsicht beanstandet 
werden. Die zuständige Datenschutzaufsicht ist: 
Katholisches Datenschutzzentrum Dortmund  
Brackeler Hellweg 144 
44309 Dortmund 
Telefon: 0231/13 89 85-0 
Telefax: 0231/13 89 85-22 
E-Mail: info@kdsz.de 
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